
மிக முக்கியமான விதிமுறைகள் மை்றும் நிபந்தறனகள் (MITC) 

(வீடட்ு கடன்கள் மற்றும் வீட்டு ஈக்விட்டி கடன்கள் / ச ொத்து அடமொனக் கடன்) 

 
விண்ணப்ப எண்: தயாரிப்பு வறக: : தததி: 

 
விண்ணப்பதொரரக்ள் மற்றும் இணண விண்ணப்பதொரரக்ள்: 

 

 

 

 

 
•   

• மற்றவரக்ள்,    

• வீடட்ு கடனின் பிற முக்கிய விதிமுணறகள் மற்றும் நிபந்தணனகள் (KFS-ஐத ்தவிர), 

அனுமதி கடிதம் மற்றும் சதொடரப்ுணடய கடன் ஆவணங்கணள மமற்மகொளொகக் 

சகொண்டு மமற்கண்ட விண்ணப்பதொரரக்ள், இணண விண்ணப்பதொரரக்ள் மற்றும் 

Sitaara Housing Finance Limited (SHFL) (முன்னர ் Sewa Grih Rin Limited என அறியப்பட்டது) 

(இனிமமல் “SHFL”, “நிறுவனம்” அல்லது “கடனளிப்பவர”் என்று குறிப்பிடப்படும்) 

ஆகிமயொருக்கிணடயில் ஒப்புக்சகொள்ளப்பட்டணவ பின்வருமொறு உள்ளன: 

 

1. கடனின் விவரங்கள் 

 

அனுமதிக்கப்பட்ட கடன் சதொணக ரூபொய் INR ___________________(INR 
மட்டும் 

கடனின் மநொக்கம் / கடன் 
சதொணகயின் விரும்பிய பயன்பொடு 

 

வட்டி விகிதம் சபொருந்தும் ROI   %அடிப்பணட 

அளவுமகொல் (PLR) ____ % ஸ்பிசரட் % 

வட்டி விகிதத்தின் வணககள் 
நிணலயொன / மொறும் / படிநிணல 

அடிப்பணடயிலொன 

கடன் கொலஅளவு  மொதங்கள் 
 

குறிப்பு: 
1. மொறும் வட்டி விகிதம் / படிநிணல வட்டி விகிதக் கடன்களின் դեպքում, 

SHFL பிரதொன கடன் வழங்கும் வட்டி விகிதத்தில் மொற்றம் 

ஏற்பட்டொல், கடன் கொலஅளவு மொற்றத்திற்கு உட்பட்டதொக இருக்கும். 
2. மமமல குறிப்பிடப்பட்டுள்ள கடன் கொலஅளவு, Pre-EMI கொலஅளணவ 

ம ரக்்கொததொகும். 
 ம மொதொந்திர தவணண 
(EMI): 

INR________________ (INR மட்டும்) 

EMI ச லுதத் மவண்டிய மததி ஒவ்சவொரு மொதமும் 3ஆம் மததி 



வட்டி மீள்நிரண்ய மததி மீள்நிரண்ய அவகொ ம், வொடிக்ணகயொளர ்

மற்றும் தயொரிப்பு வணக, நிலவும்  ந்ணத 

நிணலணமகள், ஏமதனும்  ட்டப்பூரவ் 

அதிகொரியொல் சவளியிடப்படும் 

வழிகொட்டுதல்கள் அல்லது SHFL 

நிறுவனத்தின் உள்கட்டணள சகொள்ணக 

மொற்றங்களின் அடிப்பணடயில், 

அவ்வப்மபொது SHFL மூலம் 

தீரம்ொனிக்கப்படும். வட்டி விகிதத்தில் 

ஏற்படும் எந்த மொற்றமும், SHFL 

நிறுவனத்தின் இணணயதளம் அல்லது SMS 

/ Email மபொன்ற வழிமுணறகள் மூலம் 

உள்ளூர ்சமொழியில் அறிவிக்கப்படும். 

 

இந்தக் கடனுக்கு ஏமதனும் இணடநிறுத்த 
கொலம் அல்லது மொனியம் சபொருந்துமொ 

ஆம் / இல்ணல 

 

2. கட்டணங்கள் மை்றும் பிை செலவுகள்: 

 

(a) கடன் ச யலொக்கம், கடன் ஒப்பந்ததண்த நிணறமவற்றுதல் அல்லது கடன் வழங்குதல் 

ஆகியவற்றிற்கு மதணவயொன முத்திணரதத்ொள் மற்றும் மநொட்டரி ச லவுகள் 

விண்ணப்பதொரரக்ள் / இணண விண்ணப்பதொரரக்ளொல் ஏற்கப்பட மவண்டும். 

(b) சதொழில்நுட்ப கட்டணம்,  ட்ட கட்டணம், ஆவணப்படுத்தல் கட்டணம் மற்றும் கடன் 

வழங்கப்பட்ட பிந்ணதய ஆவண (PDD) கட்டணங்கள் மபொன்ற கூடுதல் ச லவுகள், 

சபொருந்தக்கூடிய நிரவ்ொகக் கட்டணத்திற்கு மமலொக வசூலிக்கப்படும். 

(c) கடன் தவறுதல் ஏற்பட்டொல்,  ட்ட, நீதிமன்ற, பயணம் மற்றும் நிரவ்ொக  ்ச லவுகள் 

உள்ளிட்ட அணனத்து சதொடரப்ுணடய ச லவுகணளயும் கடனொளி / இணண கடனொளி 

SHFL-க்கு திருப்பி  ்ச லுத்த மவண்டும். இ ச் லவுகள் கடன் நிலுணவத் சதொணகயில் 

ம ரக்்கப்படும். SHFL-க்கு ச லுத்தப்படும் அணனத்து பணப்பரிவரத்்தணனகளுக்கும் 

அதிகொரப்பூரவ் ரசீதுகணள சபற விண்ணப்பதொரரக்ள் அறிவுறுத்தப்படுகிறொரக்ள். 

(d) விதிமுணறகள் மற்றும் நிபந்தணனகளில் ஏமதனும் புதுப்பிப்புகளுக்கொக, எங்கள் 

அதிகொரப்பூரவ் இணணயதளதண்த பொரக்்கவும். 
 

உதவிக்காக, உங்கள் அருகிலுள்ள SHFL கிறள அலுவலகத்தின் வாடிக்றகயாளர ்



கணக்கு அதிகாரிறயயும் நீங்கள் சதாடர்புசகாள்ளலாம். 

 

வரி

றெ 

எண் 

விவரங்கள் / 

தறலப்பு 

கட்டணங்கள் 

மை்றும் செலவுகள் 

அடிக்கடி 

நிகழ்தல் 

எப்தபாது 

செலுத்த 

தவண்டும் 

விளக்கம் 

1 உள்நுணழவு 

கட்டணம்   

வீட்டு கடன்கள்: 

அதிகபட் ம் ரூ. 2000 

வீட்டல்லொத 

கடன்கள்: 

அதிகபட் ம் ரூ. 3000 

ஒருமுணற விண்ணப்பிக்

கும் மபொது 

உள்நுணழவு கட்டணம் 

விண்ணப்பிக்கும் 

மநரத்தில் ச லுத்தப்பட 

மவண்டும். 

இக்கட்டணங்கள் 

திருப்பி 

வழங்கப்படமொட்டொது. 

2 நிரவ்ொகக் 

கட்டணம் (AF) 

அனுமதிக்கப்பட்ட 

கடன் சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 4% 

வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

ஒருமுணற விண்ணப்பிக்

கும் மபொது 

AF, நிரவ்ொக  ்

ச லவுகள், CERSAI 

கட்டணங்கள் 

(சபொருந்துமிடத்து) 

மற்றும் பிற 

சதொடரப்ுணடய 

ச லவுகளுக்கொக 

அனுமதி வழங்கும் 

மநரத்தில் ச லுத்தப்பட 

மவண்டும். 

3 கொம ொணல / ECS / 

ACH / DDM 

சதொடரப்ொன 

ஒவ்சவொரு 

பரிவரத்்தணனக்

கும் பவுன்ஸ் 

கட்டணங்கள் 

ஒவ்சவொரு கருவி 

பவுன்ஸுக்கும், ஒரு 

கருவிக்கு ₹500 

(ரூபொய் ஐநூறு 

மட்டும்) வணர 

கட்டணம் 

விதிக்கப்படலொம்; 

எனினும், ஒரு 

நொட்கொட்டி 

மொதத்தில் ஒரு 

கருவிக்கு 

அதிகபட் ம் ஒரு 

ஒரு நொட்கொட்டி 

மொதத்திற்கு ஒரு 

முணற மட்டுமம 

வணரயறுக்கப்ப

ட்டுள்ளது. 

கொம ொணல / 
NACH / SI 

பவுன்ஸ் ஆகும் 

மபொது 

Dishonour charges shall apply 

கடனொளி மற்றும் / 

அல்லது இணண 

கடனொளி(கள்) 

வழங்கிய எந்த 

கொம ொணல, 

ECS/NACH/ACH மண்மடட், 

DDM அல்லது பிற வங்கி 

கருவி திரும்புதல் / 

பவுன்ஸ் ஆகும் மபொது, 

ஒவ்சவொரு கடன் 

கணக்கிற்கும் ஒரு 

  

இங்கு குறிப்பிடப்பட்டுள்ள கட்டணங்கள் மற்றும் ச லவுகள், Sitaara Housing Finance 

Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்தின் 

முழுணமயொன விருப்பத்திற்கிணங்க மொற்றப்படக்கூடியணவ. இக்கட்டணங்களில் 

ச ய்யப்படும் எந்த மொற்றமும், SHFL நிறுவனத்தின் அதிகொரப்பூரவ் இணணயதளத்தில் 

ச ய்யப்படும் புதுப்பிப்புகள் மூலம் விண்ணப்பதொரரக்ள் / இணண 

விண்ணப்பதொரரக்ளுக்கு அறிவிக்கப்படும். 
 

குறிப்பிடப்பட்ட அணனத்து கட்டணங்களும் (பவுன்ஸ் கட்டணங்கணளத் தவிர) GST 

ம ரக்்கப்படொதணவயொகும்; சபொருந்தும் பட் த்தில் GST கூடுதலொக விதிக்கப்படும். 

 

இந்த கட்டண அட்டவணணயின் மநொக்கத்திற்கொக, விண்ணப்பதொரரக்ள் மற்றும் 

இணண விண்ணப்பதொரரக்ள் எப்மபொதும் “கடனொளிகள்”  மற்றும் “இணண 

கடனொளிகள்” என்று குறிப்பிடப்படுகிறொரக்ள் 

கட்டணங்கள் மை்றும் செலவுகள் (GST தெர்க்கப்படாமல்) 



முணற மட்டுமம 

இக்கட்டணம் 

விதிக்கப்படும். 

நொட்கொட்டி மொதத்திற்கு 

ஒரு முணற மட்டுமம 

கட்டணம் 

விதிக்கப்படும். 

4 சதொழில்நுட்ப 

கட்டணம் 

HL க்கு அதிகபட் ம் 

3000/- (ரூபொய் 

மூவொயிரம் மட்டும்) 

வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

Non HL க்கு 

அதிகபட் ம் 3500/- 

(ரூபொய் 

மூவொயிரத்து 

ஐந்நூறு மட்டும்) 

வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

ச லவுகள் 

ஏற்படும் மபொது 

ஒவ்சவொரு 

நிகழ்வின்மபொ

தும் 

குறிப்பிடப்பட்ட 

சதொழில்நுட்ப 

கட்டணம், நிரவ்ொகக் 

கட்டணத்திற்கு மமலொக 

வசூலிக்கப்படும். 
 

இக்கட்டணங்கள் 

திருப்பி 

வழங்கப்படமொட்டொது. 

5 ஒவ்சவொரு 

தவணண கடன் 

வழங்கலுக்குமொ

ன சதொழில்நுட்ப 

கட்டணம் 

அதிகபட் ம் 700/- 

(ரூபொய் எழுநூறு 

மட்டும்) வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

ச லவுகள் 

ஏற்படும் மபொது 

ஒவ்சவொரு 

நிகழ்வின்மபொ

தும் 

குறிப்பிடப்பட்ட இந்த 

சதொணக, ஒவ்சவொரு 

தவணண கடன் 

வழங்கலுக்கும் 

வசூலிக்கப்படும். 

6  ட்ட கட்டணம் HL க்கு அதிகபட் ம் 

3000/- (ரூபொய் 

மூவொயிரம் மட்டும்) 

வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

Non HL க்கு 

அதிகபட் ம் 3500/- 

(ரூபொய் 

மூவொயிரத்து 

ஐந்நூறு மட்டும்) 

வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

ச லவுகள் 

ஏற்படும் மபொது 

ஒவ்சவொரு 

நிகழ்வின்மபொ

தும் 

குறிப்பிடப்பட்ட  ட்ட 

கட்டணம், நிரவ்ொகக் 

கட்டணத்திற்கு மமலொக 

வசூலிக்கப்படும். 
 

இக்கட்டணங்கள் 

திருப்பி 

வழங்கப்படமொட்டொது. 

7  கணக்கு 

அறிக்ணக 

பூஜ்யம்  ஒவ்சவொரு 

நொட்கொட்டி 

கொலொண்டிலும் 

குணறந்தது ஒரு 

முணற 

வழங்கப்படும்; 

மமலும், 

நிறுவனத்தின் 

நியமிக்கப்பட்ட 

வழிமுணறகள் 

மூலம் 

வொடிக்ணகயொள

ரக்ளின் 

மகொரிக்ணகப்ப

டியும் 

கிணடக்கும். 

 சபொருந்தொது  நிறுவனம் அணனத்து 

வொடிக்ணகயொளரக்ளுக்

கும் கொலொண்டு 

அடிப்பணடயில் எந்த 

கட்டணமும் இன்றி 

கணக்கு 

அறிக்ணககணள 

வழங்குகிறது.  

மமலும், 

வொடிக்ணகயொளரக்ள் 

தங்களின் கடன் 

கணக்கு 

அறிக்ணககணள எந்த 

மநரத்திலும் 

இலவ மொக, Google Play 

Store-ல் கிணடக்கும் 



Sitaara Service App மூலம் 

கீழ்க்கண்ட 

இணணப்பின் வழியொக 

அணுகி பதிவிறக்கம் 

ச ய்யலொம்.: 
https://play.google.com/store
/apps/details?id=com.sgrlimit
ed.sitara_consumer_app  

8 கணடசி 

மததிக்குப் பிறகு / 

தொமதமொன 

கட்டண 

ச லுத்துதலுக்கொ

ன அபரொத 

கட்டணங்கள் 
(EMI) 

aவீட்டு கடன் - 

கொலொவதியொன 

ஒவ்சவொரு ரூ. 1,000 

க்கும் ஒரு நொளுக்கு 

அதிகபட் ம் Re. 1 

அபரொத கட்டணம் 
(GST 

ம ரக்்கப்படொமல்) 
 

b. ச ொத்து 

அடமொனக் கடன் - 

கொலொவதியொன 

ஒவ்சவொரு ரூ. 1,000 

க்கும் ஒரு நொளுக்கு 

அதிகபட் ம் Re. 1 

அபரொத கட்டணம் 
(GST 

ம ரக்்கப்படொமல்) 

மொதந்மதொறும் கடனளிப்பவ

ரொல் 

அங்கீகரிக்கப்

படும் மபொது 

தவறுதல் ஏற்பட்டொல் 

ச லுத்த மவண்டிய 

கூடுதல் கட்டணங்கள் 

9 ஆவண 

மீட்சடடுப்பு 

கட்டணங்கள் 

(புணகப்பட நகல்) 

அதிகபட் ம் ரூ. 500/- 

(ரூபொய் ஐந்நூறு 

மட்டும்) வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

நிகழ்வு ஒவ்சவொரு 

மகொரிக்ணகயி

லும் 

Sitaara Housing Finance 

Limited (முன்னர ் Sewa Grih 

Rin Limited என 

அறியப்பட்டது) 

நிறுவனத்தில் 

அடமொனம் 

ணவக்கப்பட்டுள்ள 

உங்கள் ச ொத்து 

ஆவணங்களின் அ ல் 

பிரதிகணள 

மீட்சடடுப்பதற்கொன 

உங்கள் விண்ணப்பம் 

மற்றும் அதணனத் 

சதொடரந்்து உங்கள் 

ச ொத்து 

ஆவணங்களின் 

புணகப்பட நகணல 

சபறுவதற்கொன 

அல்லது கிணள / HO-வில் 

எங்கள் 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பணியொளரக்ளின் 

முன்னிணலயில் 

ஆவணங்கணள 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sgrlimited.sitara_consumer_app
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sgrlimited.sitara_consumer_app
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sgrlimited.sitara_consumer_app


பொரண்வயிடுவதற்கொன 

மகொரிக்ணகக்கு, ரூ.500/- 

என்ற கட்டணம் 

சபொருந்தும். 

10 OD (SHFL - ணவப்பு 

ச ய்யப்பட்ட 

ஆவணங்களின் 

பட்டியல்) நகல் 

பிரதிணய 

மீட்சடடுப்பதற்

கொன 

கட்டணங்கள் 

அதிகபட் ம் ரூ. 500/- 

(ரூபொய் ஐந்நூறு 

மட்டும்) வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

நிகழ்வு ஒவ்சவொரு 

மகொரிக்ணகயி

லும் 

SHFL-இல் அடமொனம் 

உருவொக்குவதற்கொக 

ணவப்பு 

ச ய்யப்பட்டுள்ள 

ச ொத்து ஆவணங்கள் 

மற்றும் பிற 

ஆவணங்களின் 

பட்டியலொன உங்கள் 
LOD (List Of Documents) 

நகல் பிரதிக்கொன 

உங்கள் 

விண்ணப்பத்தின் 

மபரில், ஒவ்சவொரு LOD 

க்கும் ரூ.500/- கட்டணம் 

சபொருந்தும். 

11 நிலுணவ இல்ணல 

 ொன்றிதழ் / நகல் 

NOC க்கொன 

கட்டணம் 

அதிகபட் ம் ரூ. 500/- 

(ரூபொய் ஐந்நூறு 

மட்டும்) வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

நிகழ்வு ஒவ்சவொரு 

மகொரிக்ணகயி

லும் 

கடனொளிகளின் 

மகொரிக்ணகயின் 

மபரில், கிணள 

அலுவலகம் ரூ.500/- 

மட்டும் கட்டணத்தில் 

நகல் NOC / 

நிலுணவயில்ணல 

 ொன்றிதணழ 

வழங்கலொம். 

12 வங்கி கணக்கு 

மொற்ற 

கட்டணங்கள் 

அதிகபட் ம் ரூ. 500/- 

(ரூபொய் ஐந்நூறு 

மட்டும்) வணர 

வசூலிக்கப்படும். 

நிகழ்வு ஒவ்சவொரு 

மகொரிக்ணகயி

லும் 

கடனொளியின் 

மகொரிக்ணகயின் 

மபரில், SHFL 

தற்மபொணதய கடனில் 

வங்கி கணக்ணக 

மொற்றுவணதக் 

பரிசீலிக்கும். இந்த 

வ திணய 

சபறுவதற்கொன 

கட்டணம் ரூ.500 ஆகும். 

(மொற்றத்தின் கொரணம் 

– a) PDC இலிருந்து NACH 

க்கு திருப்பி  ்

ச லுத்தும் முணறணய 

மொற்றுதல் b) Non-CTS 

இலிருந்து CTS வங்கிக்கு 

மொற்றுதல் அல்லது c) 

Non-MICR இலிருந்து 

MICR Clearing க்கு 

மொற்றுதல் என்றொல், 

கட்டணங்கள் 

சபொருந்தொது.) 



13 மொற்று கட்டணம் 

(நிணலயொன ROI 

இலிருந்து மொறும் 

ROI க்கு அல்லது 

அதற்கு மொறொக) 

கடன் நிலுணவத் 

சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 2% 

வணர கட்டணம் 

மற்றும் 

தற்மபொணதய 

நிணலயொன வட்டி 

விகிதத்திலிருந்து 

1.5% விகித உயரவ்ு. 

நிகழ்வு ஒவ்சவொரு 

பகுதி கட்டண 

ச லுத்தல் 

நிகழ்வின்மபொ

தும் ஒருமுணற 

நிணலயொன வட்டி 

விகிதத்திலிருந்து 

மொறும் வட்டி 

விகிதத்திற்கு 

மொற்றுவதற்கொன 

கட்டணங்கள் 
 

தயவுச ய்து 

கவனிக்கவும்: கடன் 

கொலஅளவில், மொறும் 

மற்றும் நிணலயொன 

வட்டி விகிதங்களுக்கு 

இணடயில் (அல்லது 

அதற்கு மொறொக) 

மொற்றும் விருப்பம், 

சதொடர ்ச்ியொன 

இரண்டு ஆண்டுகள் 

கொலப்பகுதியில் 

ஒருமுணற மட்டுமம 

பயன்படுத்தப்படலொம்.  

15 மொற்று கட்டணம் கடன் நிலுணவத் 

சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 2% 

வணர 

நிகழ்வு வட்டி 

விகிதத்தில் 

ஒவ்சவொரு 

மொற்றமும் 

ஏற்படும் 

மபொது 

வொடிக்ணகயொளர ்

மகொரிக்ணகயின் 

அடிப்பணடயில் 

கடனின் வட்டி விகிதக் 

குணறப்பிற்கொக 

ச லுத்த மவண்டிய 

கட்டணங்கள். 

16 உடன்படிக்ணக 

கட்டணங்கள் 

 நிகழ்வு ஒவ்சவொரு 

நிகழ்வின்மபொ

தும் 

 

(a) PDD தொமத 

அபரொதம் 

(முக்கிய / 

உரிணம 

ஆவணங்கள்) 

ஒரு நொளுக்கு #100 / 

3000/- 

(மொதந்மதொறும்) 

முதல் கட்டணம் 

/ கொம ொணல 

பணமொக்கப்பட்

ட 

மததியிலிருந்து 

90 நொட்கள் 

 ட்டத ்

மதணவகளின்

படி (HL/LAP) 

பிரிவில் உள்ள 

ஏமதனும் 

ஒன்று அல்லது 

அணனத்து 

தணலப்புகளி

லும் 

இணக்கமின்

ணம 

ஏற்பட்டொல். 

 

(b
) 

PDD தொமத 

அபரொதம் 

(முக்கிய / 

உரிணம 

ஆவணங்கணளத் 

தவிர) 

ஒரு நொளுக்கு #100 / 

3000/- 

(மொதந்மதொறும்) 

முதல் கட்டணம் 

/ கொம ொணல 

பணமொக்கப்பட்

ட 

மததியிலிருந்து 

90 நொட்கள் 

 ட்டத ்

மதணவகளின்

படி (HL/LAP) 

பிரிவில் உள்ள 

ஏமதனும் 

ஒன்று அல்லது 

அணனத்து 

 



தணலப்புகளி

லும் 

இணக்கமின்

ணம 

ஏற்பட்டொல். 

2025 டி ம்பர ்31 அல்லது அதற்கு முன் அனுமதிக்கப்பட்ட அல்லது புதுப்பிக்கப்பட்ட கடன்கள் 

18 மநொக்கம் / 

முன்கூட்டிமய 

ச லுத்தப்பட்டது 

அல்லது 

முன்கூட்டிமய 

முடிக்கப்பட்டது 

மூலம் 

வட்டி வணக நிகழ்வு சபொருந்தக்கூ

டியபடி 

கடன் முன்கூட்டிய 

ச லுத்துதல் 

முன்கூட்டிய 

ச லுத்துதல் 

சதொணகக்கு 

விதிக்கப்படும் 

கட்டணங்கள் (கடன் 

முன்கூட்டிய ச லுத்தும் 

மநரத்தில் ச லுத்தப்பட 

மவண்டியது) 

 வணிக 

மநொக்கத்ணதத் 

தவிரந்்த பிற 

மநொக்கங்களுக்

கொக தனிநபர ்

கடனொளிகளுக்

கொன வீட்டு 

கடன்கள் / 

வீடல்லொத 

கடன்கள். 

மொறும் வட்டி 

விகிதம் - “NIL” 

கட்டணங்கள் 

 

 

இறுதி பயன்பொடு 

வணிக 

மநொக்கத்திற்கொக 

உள்ள அணனத்து 

வணகயொன 

கடன்களுக்கும் 

அல்லது கடனொளி 

தனிநபர ்

அல்லொத 

இடங்களிலும். 

மொறும் வட்டி 

விகிதம்: 

ச லுத்தப்பட்ட 

கடன் சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 4% 

வணர 

கடனொளி(கள்) 

அவரக்ளின் 

‘ச ொந்த 

ஆதொரங்கள்’ 

மூலம் 

முன்கூட்டிமய 

ச லுத்தப்பட்ட / 

முன்கூட்டிமய 

முடிக்கப்பட்ட 

வீட்டு கடன்கள். 

நிணலயொன வட்டி 

விகிதம்: “NIL” 

கட்டணங்கள் 

பிற ஆதொரங்கள் 

மூலம் 

முன்கூட்டிமய 

ச லுத்தப்பட்ட / 

முன்கூட்டிமய 

முடிக்கப்பட்ட 

நிணலயொன வட்டி 

விகிதம்: 

ச லுத்தப்பட்ட 

கடன் சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 4% 

வணர 



வீட்டு கடன்கள் 

அல்லது எந்த 

மநொக்கத்திற்கு

மொன வீடல்லொத 

கடன்கள். 

     

2026 ஜனவரி 01 அல்லது அதற்கு பின் அனுமதிக்கப்பட்ட அல்லது புதுப்பிக்கப்பட்ட கடன்கள் 

மநொக்கம் / 

முன்கூட்டிமய 

ச லுத்தப்பட்டது 

அல்லது 

முன்கூட்டிமய 

முடிக்கப்பட்டது 

மூலம் 

வட்டி வணக 

நிகழ்வு 

சபொருந்தக்கூடி

யபடி 

 

வணிக 

மநொக்கத்ணதத் 

தவிரந்்த பிற 

மநொக்கங்களுக்

கொக தனிநபர ்

கடனொளிகளுக்

கொன வீட்டு 

கடன்கள் / 

வீடல்லொத 

கடன்கள் / ரூ. 50 

லட் ம் வணர 

அனுமதிக்கப்பட்

ட சதொணக / 

வரம்புடன், 

வணிக 

மநொக்கத்திற்கொக 

தனிநபரக்ள் 

மற்றும் MSME 

களுக்கொன 

வீடல்லொத 

கடன்கள். 

மொறும் வட்டி 

விகிதம் - “NIL” 

கட்டணங்கள் 

  

கடன் முன்கூட்டிய 

ச லுத்துதல் 

முன்கூட்டிய 

ச லுத்துதல் 

சதொணகக்கு 

விதிக்கப்படும் 

கட்டணங்கள் (கடன் 

முன்கூட்டிய ச லுத்தும் 

மநரத்தில் ச லுத்தப்பட 

மவண்டியது) 
ரூ. 50 லட் த்திற்கு 

மமற்பட்ட 

அனுமதிக்கப்பட்

ட சதொணக / 

வரம்புடன், 

தனிநபரக்ள் 

அல்லது MSME 

களுக்கொன 

வணிக மநொக்கக் 

கடன்கள்; 

அல்லது கடனொளி 

தனிநபர ்

அல்லொத 

இடங்களில். 

மொறும் வட்டி 

விகிதம்: 

ச லுத்தப்பட்ட 

கடன் சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 4% 

வணர 



கடனொளி(கள்) 

அவரக்ளின் 

‘ச ொந்த 

ஆதொரங்கள்’ 

மூலம் 

முன்கூட்டிமய 

ச லுத்தப்பட்ட / 

முன்கூட்டிமய 

முடிக்கப்பட்ட 

வீட்டு கடன்கள் 

நிணலயொன வட்டி 

விகிதம்: “NIL” 

கட்டணங்கள் 

பிற ஆதொரங்கள் 

மூலம் 

முன்கூட்டிமய 

ச லுத்தப்பட்ட / 

முன்கூட்டிமய 

முடிக்கப்பட்ட 

வீட்டு கடன்கள் 

அல்லது எந்த 

மநொக்கத்திற்கு

மொன வீடல்லொத 

கடன்கள். 

நிணலயொன வட்டி 

விகிதம்: 

ச லுத்தப்பட்ட 

கடன் சதொணகயின் 

அதிகபட் ம் 4% 

வணர 

     

 

குறிப்புகள்: 

 1. இங்கு “ச ொந்த ஆதொரங்கள்” என்ற ச ொல்லொல், வங்கி / HFC / NBFC மற்றும் / 

அல்லது நிதி நிறுவனங்களிலிருந்து கடன் சபறுவது தவிரந்்த பிற எந்த ஆதொரமும் 

குறிக்கப்படுகிறது. 

 2. அணனத்து இரட்ணட / சிறப்பு வட்டி விகித (நிணலயொன மற்றும் மொறும் வட்டி விகித 

இணணப்பு) வீட்டு கடன்களும், முன்கூட்டிமய முடிக்கும் மநரத்தில் கடன் நிணலயொன 

அல்லது மொறும் வட்டி விகிதத்தில் உள்ளதொ என்பதன் அடிப்பணடயில், அதற்கு 

சபொருந்தும் முன்கூட்டிய முடித்தல் விதிமுணறகணள ஈரக்்கும். இரட்ணட / சிறப்பு 

வட்டி விகித வீட்டு கடன்களின் நிணலயில், நிணலயொன வட்டி விகித கொலம் முடிந்த 

பின் கடன் மொறும் வட்டி விகிதக் கடனொக மொற்றப்பட்டவுடன், மொறும் வட்டி 

விகிதத்திற்கொன முன்கூட்டிய முடித்தல் விதிமுணற சபொருந்தும். 

3. மமலும், நிணலயொன வட்டி விகிதக் கடன் என்பது, கடனின் முழு கொலஅளவிற்கும் 

வட்டி விகிதம் நிணலயொக நிரண்யிக்கப்பட்டிருக்கும் கடன் என்பணதத் 

சதளிவுபடுத்தப்படுகிறது." 

 
2. கடனிை்கான பாதுகாப்பு 

 
• உங்கள் ச ொத்து, இது இல் அணமந்துள்ளது, கடன் சதொணக முழுணமயொக ச லுத்தப்படும் 

வணர SHFL-இன் அடமொனத்தில் (முதல் கட்டண உரிணம அடிப்பணடயில்) ணவக்கப்படும். 

விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், நிறுவனத்தொல் மதணவயொகக் கருதப்படும் இந்த 

ச ொத்துடன் சதொடரப்ுணடய அணனத்து ஆவணங்கணளயும் அ ல் / புணகப்பட நகல் 

வடிவில்  மரப்்பிக்க மவண்டும். 
 

• வழங்கப்பட்ட தனிப்பட்ட உத்தரவொதம் வழங்கியவர ்

 

• பிற பொதுகொப்பு விவரங்கள், இருப்பின் 



3. கடன் வழங்கலுக்கான நிபந்தறனகள்: 

 
கீமழ குறிப்பிடப்பட்டுள்ள நிபந்தணனகள் பூரத்்தி ச ய்யப்படுவதற்கு உட்பட்டு கடன் 

சதொணக வழங்கப்படும்: 

• அனுமதி கடிதம் / கடன் ஒப்பந்தத்தில் SHFL குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அணனத்து 

சதொடரப்ுணடய ஆவணங்கணளயும்  மரப்்பித்தல். 

• ச ொத்தின்  ட்ட மற்றும் சதொழில்நுட்ப மதிப்பீட்ணட நிணறவு ச ய்தல். 

• விண்ணப்பதொரரக்ளொல் ச ொந்த பங்களிப்பு சதொணகணய ச லுத்துதல் (கடன் 

சதொணக மற்றும் வொடிக்ணகயொளர ் / விண்ணப்பதொரருக்கொன சமொத்த ச லவு 

ஆகியவற்றிற்கிணடயிலொன வித்தியொ ம்) 

• அடமொன பொதுகொப்பு / ச ொத்துடன் சதொடரப்ுணடய நிலுணவகள் / வரிகள் / 

கட்டணங்கள் பற்றிய தகவல்கணள SHFL-க்கு தவறொமல் வழங்க விண்ணப்பதொரரொல் 

அளிக்கப்படும் உறுதிசமொழி. 

• கட்டுமொனம், சபொருந்தக்கூடிய துணண  ்  ட்டங்களின்படி அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

பகுதிகளில் மமற்சகொள்ளப்பட மவண்டும். மதணவயொன அணனத்து அனுமதிகளும் 

விண்ணப்பதொரர(்கள்) மற்றும் / அல்லது சடவலப்பரொல் சபறப்பட மவண்டும் அல்லது 

விண்ணப்பிக்கப்பட மவண்டும். ச ொத்து வொங்கும் நிணலயில், விண்ணப்பதொரர(்கள்) 

இணக்கத்தன்ணமணய  ரிபொரக்்க மவண்டும். அனுமதி கடிதம், வீட்டு கடன் ஒப்பந்தம், 

 ட்ட மற்றும் சதொழில்நுட்ப அறிக்ணககள் மற்றும் சபொருளுடன் சதொடரப்ுணடய 

அம் ங்களின்படி மதணவயொன பிற அணனத்து விதிமுணறகள் மற்றும் 

நிபந்தணனகளின் பூரத்்தி. 

• அனுமதிக்கப்பட்ட கடன் சதொணக விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளியின் கணக்கிற்கு 

மொற்றப்படும் வணர கடன் வழங்கணல நிரொகரிக்கும் உரிணமணய SHFL 

ணவத்திருக்கிறது. மமலும், விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகளின் கடன் கணக்கின் 

கடன் ச யல்திறன் விவரங்கணள Credit Information Bureau of India Limited மற்றும் பிற 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனங்களுடன் பகிரும் உரிணமணயயும் SHFL 

ணவத்திருக்கிறது. 

• இந்த MITC, டிஜிட்டல் ணகசயொப்பங்கள், ஒருமுணற கடவு ச் ொல் (OTP)  ரிபொரப்்பு, click-

to-accept முணறகள் அல்லது தகவல் சதொழில்நுட்ப  ் ட்டம், 2000 மற்றும் அதன் விதிகள் 

உள்ளிட்ட சபொருந்தக்கூடிய  ட்டங்களின் கீழ் அனுமதிக்கப்பட்ட பிற எந்த 

முணறயினொலும் மின்னணு வழிகளில் ச யல்படுத்தப்பட்டு ஏற்றுக்சகொள்ளப்படலொம் 

என்பணத விண்ணப்பதொரரக்ள் ஒப்புக்சகொண்டு  ம்மதிக்கிறொரக்ள். இத்தணகய 

மின்னணு ச யல்படுத்தல், உடல் ணகசயொப்பங்களுக்கு  ்  மமொன  ட்டப்பூரவ் 

விணளவு மற்றும் அமலொக்கத்தன்ணமணயக் சகொண்டிருக்கும். மின்னணு வடிவில் 

வழங்கப்படும் இந்த MITC-யின் ஒரு பிரதியும் அணனத்து  ட்ட மற்றும்  ொன்று 

மநொக்கங்களுக்கொக அ ல் பிரதியொக கருதப்படும்.  

 
4. காப்பீடு சதாடர்பான தகவல் 

 

விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், Sitaara Housing Finance Limited (முன்னர ்Sewa Grih Rin Limited என 

அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்தில் அடமொனம் ணவக்கப்பட்டுள்ள ச ொத்திற்கொக, 

குணறந்தது கடன் கொலஅளவிற்கு  மமொன கொலத்திற்கு மற்றும் அனுமதிக்கப்பட்ட கடன் 

சதொணகக்கு  மமொன கொப்பீட்டு சதொணகக்கொக கொப்பீட்டு பொதுகொப்ணபப் சபற 

அறிவுறுத்தப்படுகிறொரக்ள். கொப்பீட்டு பொலிசி SHFL-க்கு ஆதரவொக ஒப்பணடக்கப்பட 

மவண்டும். விண்ணப்பதொரர ்/ கடனொளியொல் வழங்கப்பட மவண்டிய விவரங்கள்: 

a) ச ொத்து கொப்பீடு ச ய்யப்பட்டு SHFL-க்கு ஒப்பணடக்கப்பட்டுள்ள கொப்பீட்டு 



நிறுவனத்தின் சபயர.் 

b) கொப்பீட்டு பொதுகொப்பின் மதிப்பு. 

c) கொப்பீட்டு பொலிசியின் பிற விதிமுணறகள் மற்றும் நிபந்தணனகள்:  

குறிப்பு: கொப்பீடு என்பது மவண்டுமகொளின் சபொருளொகும். 

 

5. மானியம்: 

 
• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், பிரதொன் மந்திரி ஆவொஸ் மயொஜனொ (PMAY) 

திட்டத்தின் கீழ் உள்ள கடன் இணணக்கப்பட்ட மொனிய திட்டம் (CLSS) குறித்து 

தங்களுக்கு தகவல் வழங்கப்பட்டுள்ளதொக ஒப்புக்சகொள்கிறொரக்ள். இந்த திட்டத்தின் 

கீழொன தகுதி, சதொடரப்ுணடய அரசு அதிகொரிகளின்  ரிபொரப்்பு மற்றும் 

உறுதிப்படுத்தலுக்கு உட்பட்டது என்பணத அவரக்ள் புரிந்துசகொள்கிறொரக்ள். 

தகுதியுணடயவரொக இருந்தொல், CLSS திட்டத்தின் சபொருந்தக்கூடிய விதிகளின்படி 

மொனிய நன்ணம வழங்கப்படும். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள் மமலும் ஒப்புக்சகொள்வதொவது, இந்த திட்டத்தின் 

கீழொன பொதுகொப்பு முழுணமயொக இந்திய அர ொல் நிரண்யிக்கப்பட்ட 

நிபந்தணனகளொல் மட்டுமம கட்டுப்படுத்தப்படுகிறது, மமலும் Sitaara Housing Finance 

Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்திற்கு 

மொனியத்தின் அனுமதி, ச யலொக்கம் அல்லது வழங்கல் மீது எந்த கட்டுப்பொடும் 

இல்ணல. 

• CLSS–PMAY திட்டத்தின் கீழ் மொனியம் சபறப்பட்டவுடன்,  ம மொதொந்திர தவணண (EMI) 

கட்டொயமொக குணறக்கப்பட்டு மறுநிரண்யம் ச ய்யப்படும்; மமலும் புதிய திருப்பி  ்

ச லுத்தும் அட்டவணண மற்றும் சபொருந்தக்கூடிய விதிமுணறகள் மற்றும் 

நிபந்தணனகள் ஒப்புதலுக்கொக சதரிவிக்கப்படும். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள் மமலும் புரிந்துசகொள்வதொவது, தவறுதல் 

ஏற்பட்டொல், அ ல் அனுமதிக்கப்பட்ட மற்றும் வழங்கப்பட்ட அட்டவணணயின்படி 

முழு நிலுணவக் கடன் சதொணகணயயும் திருப்பி  ் ச லுத்த அவரக்ள் 

சபொறுப்பொளரக்ளொக இருப்பொரக்ள். இதில் SHFL-இல் உள்ள மீதமுள்ள கடன் நிலுணவத் 

சதொணகயும், அர ொல் வரவு ணவக்கப்பட்ட மொனியத் சதொணகயும் அடங்கும். எனமவ, 

SHFL கடன் மற்றும் அரசின் மொனியம் ஆகியவற்ணற உள்ளடக்கிய முழு வழங்கப்பட்ட 

சதொணகயும் கடனொளி / பயனொளியிடமிருந்து மீட்சடடுக்கப்படும். 

 

6. கடன் சதாறக மை்றும் வட்டிறய திருப்பிெ ்செலுத்துதல். 

• எளிய வட்டி, Pre-EMI வடிவில், வழங்கப்பட்ட கடன் சதொணகக்கு, வழங்கப்பட்ட மததி / 

சதொடரப்ுணடய வழங்கப்பட்ட மததிகளிலிருந்து EMI சதொடங்கும் மததிக்கு முந்ணதய 

மததி வணர ECS / PDC / ACH / DDM மூலம் ச லுத்தப்பட மவண்டு. 

• கடன் சதொணக ( ) மொதங்களில், ரூபொய் ( ) என்ற ( )  ம மொதொந்திர தவணணகளில் 

திருப்பி  ்ச லுத்தப்பட மவண்டும்; இது முழு கடன் சதொணக வழங்கப்பட்ட மததியின் 

அடுத்த மொதத்திலிருந்து சதொடங்கும். 

• சபொருந்தக்கூடிய வட்டி விகிதத்தில் ஏற்படும் எந்த மொற்றமும் குறித்து 

விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள் எழுத்து மூல தகவல், சதொணலமபசி அணழப்புகள் 

அல்லது பிற சபொருத்தமொன வழிமுணறகள் மூலம் முணறயொக 

அறிவிக்கப்படுவொரக்ள். இத்தணகய மொற்றம் ஏற்பட்டவுடன், திருத்தப்பட்ட வட்டி 

விகிதத்திற்கிணங்க தவணணத ் சதொணக அல்லது கடன் கொலஅளணவ 

மறுநிரண்யிக்க, விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள் அருகிலுள்ள Sitaara Housing Finance 

Ltd. கிணளணய சதொடரப்ுசகொள்ள மவண்டும். திருத்தப்பட்ட விதிமுணறகள் சதொடரப்ொக 

ஏமதனும் எதிரப்்பு அல்லது கவணல இருப்பின், விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள் 

விளக்கம் அல்லது தீரவ்ிற்கொக SGRL கிணளணய சதொடரப்ுசகொள்ளலொம். தகவல் 



வழங்கப்பட்ட மததியிலிருந்து 15 (பதிணனந்து) நொட்கொட்டி நொட்களுக்குள் எந்த பதிலும் 

சபறப்படொவிட்டொல், திருத்தப்பட்ட விதிமுணறகள் SGRL நிறுவனத்தின் உள்கட்டணள 

சகொள்ணகயின்படி ஏற்றுக்சகொள்ளப்பட்டதொகவும் அமல்படுத்தப்பட்டதொகவும் 

கருதப்படும். நிலுணவ தவணணகணள மீட்சடடுக்கும் ச யல்முணறயின் சுருக்கம். 
 

7. நிலுறவ தவறணகறள மீட்சடடுக்கும் செயல்முறையின் சுருக்கம். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், EMI-கணள  ரியொன மநரத்தில் 

ச லுத்துவதற்கொக தங்களின் வங்கி கணக்கில் மபொதுமொன நிதிணய ணவப்பு 

ச ய்யும்படி, வழங்கப்பட்ட சமொணபல் எண்ணிற்கு சதொணலமபசி அணழப்புகள் 

அல்லது ச ய்திகளின் மூலம் நிணனவூட்டப்படலொம். 

• EMI ச லுத்துவதற்கொக விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளி வழங்கிய வங்கி கருவி (ECS, ACH, 

PDC அல்லது பிற எந்த முணறயொக இருந்தொலும்) வங்கியொல் நிரொகரிக்கப்பட்டொல், 

சதொணலமபசி அணழப்பு அல்லது ச ய்தி மூலம் சதொடர ்ச்ியொன நிணனவூட்டல் 

அனுப்பப்படலொம். விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளி, நிலுணவத் சதொணகணயயும் 

சபொருந்தக்கூடிய கொம ொணல / கருவி நிரொகரிப்பு கட்டணங்கணளயும், Sitaara Housing 

Finance Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்தின் 

அருகிலுள்ள கிணள அலுவலகத்தில் ச லுத்த மவண்டும்). 

• மதணவயொனொல், SHFL ஊழியரக்ள் நிலுணவத் சதொணககணள வசூலிப்பதற்கொக 

விண்ணப்பதொரர ்/ கடனொளியின் இல்லம் அல்லது பணியிடத்திற்கு வருணக தரலொம். 

• விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளி, குறிப்பிட்ட கொல வரம்பிற்குள் சமொத்த நிலுணவத் 

சதொணகணய ச லுத்தத் தவறினொல், SHFL நிறுவனம் கடன் ஒப்பந்தம் மற்றும் பிற 

நிணறமவற்றப்பட்ட பொதுகொப்பு ஆவணங்களின்படி விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளி 

மற்றும் / அல்லது இணண கடனொளிகளுக்கு எதிரொக சபொருத்தமொன  ட்ட 

நடவடிக்ணகணய ஆரம்பிக்கும் உரிணம சபற்றிருக்கும்.  ட்ட நடவடிக்ணகயில் 

Negotiable Instruments Act பிரிவு 138 மற்றும் / அல்லது SARFAESI  ட்டத்தின் கீழொன 

நடவடிக்ணககள், வழக்கின் தன்ணமணயப் சபொறுத்து, அடங்கக்கூடும். 

• சபொருந்தக்கூடிய  ட்டங்கள், நீதித்துணற வழிகொட்டுதல்கள் அல்லது நீதிமன்ற 

உத்தரவுகளின்படி, நிலுணவக் கடன் சதொணகணய மீட்சடடுப்பதற்கொக அடமொனம் 

ணவக்கப்பட்ட ச ொத்து ணகப்பற்றப்படவும் மற்றும் / அல்லது விற்கப்படவும் 

ச ய்யப்படலொம். 
 

8. ஆண்டு நிலுறவத் சதாறக அறிக்றக வழங்கப்படும் தததி: 

• அடுத்த நிதியொண்டின் முதல் கொலொண்டில் விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகளுக்கு 

ஆண்டு நிலுணவத் சதொணக அறிக்ணககள் வழங்கப்படும்.  

 

9. ஏை்றுக்சகாள்ளத்தக்க சதாடர்பு முறைகள். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகணளப் சபொறுத்தவணர, “ஏற்றுக்சகொள்ளத்தக்க 

சதொடரப்ு முணறகள்” என்பது, முக்கிய தகவல்கள், அறிவிப்புகள் அல்லது 

புதுப்பிப்புகணள சதொடரப்ு சகொள்ள Sitaara Housing Finance Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin 

Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) பயன்படுத்தும் பின்வரும் எந்த ஒரு முணறணயயும் 

குறிக்கும்: 

(a) கடன் ஒப்பந்தத்தின் அட்டவணண I அல்லது சதொடரப்ுணடய துணண ஆவணங்களில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள பதிவு ச ய்யப்பட்ட சமொணபல் எண் அல்லது மலண்ட்ணலன் 

எண்ணிற்கு அனுப்பப்படும் சதொணலமபசி அணழப்பு அல்லது குறுஞ்ச ய்தி. 

(b) கடன் ஒப்பந்தத்தின் அட்டவணண I அல்லது சதொடரப்ுணடய துணண ஆவணங்களில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளியின் பதிவு ச ய்யப்பட்ட 

மின்னஞ் ல் முகவரிக்கு அனுப்பப்படும் மின்னஞ் ல். 



(c) விண்ணப்பதொரர ்/ கடனொளியின் பதிவு ச ய்யப்பட்ட அஞ் ல் முகவரிக்கு கூரியர ்

அல்லது அஞ் ல் மூலம் அனுப்பப்படும் எழுத்து அறிவிப்பு. 

(d) WhatsApp மபொன்ற  மூக ஊடக தளங்கள் அல்லது பிற அங்கீகரிக்கப்பட்ட மின்னணு 

முணறகள் மூலம் அனுப்பப்படும் குறுஞ்ச ய்தி அல்லது தகவல் சதொடரப்ு. 

(e) SHFL அதன் அதிகொரப்பூரவ் இணணயதளத்தில் சவளியிடும் அறிவிப்பு. 

மமற்கண்ட முணறகள் மூலம் ச ய்யப்பட்ட எந்த தகவல் சதொடரப்ும், விண்ணப்பதொரர ்

/ கடனொளியொல் முணறயொக வழங்கப்பட்டு ஏற்றுக்சகொள்ளப்பட்டதொக கருதப்படும். 

 

10. கடன் காலஅளவில் வாடிக்றகயாளர் தெறவகள். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், உதவி சபற எந்த மவணல நொளிலும் கொணல 09:30 

மணி முதல் மொணல 06:30 மணி வணர கிணள அலுவலகத்திற்கு வருணக தரலொம். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், தங்களின் கடன் கணக்குடன் சதொடரப்ுணடய 

ஏமதனும் மகள்விகள் அல்லது உதவிக்கொக கிணளயில் உள்ள வொடிக்ணகயொளர ்

கணக்கு அதிகொரிணய சதொடரப்ுசகொள்ளலொம். 

 

• பிை நிபந்தறனகள்: 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், குறிப்பிடப்பட்ட கட்டணத்ணத ச லுத்திய 

மததியிலிருந்து 15 மவணல நொட்களுக்குள், தங்களின் கடனுடன் சதொடரப்ுணடய கணக்கு 

அறிக்ணகணய வொடிக்ணகயொளர ்ம ணவ அதிகொரியிடமிருந்து சபறலொம். 

• முன்கூட்டிய முடித்தல் கடிதம் மற்றும் ஆவணங்களின் பட்டியல், குறிப்பிடப்பட்ட 

கட்டணம் ச லுத்தப்பட்ட மததியிலிருந்து 21 மவணல நொட்களுக்குள் ச யலொக்கப்படும். 

• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், Sitaara Housing Finance Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin 

Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்தில் அடமொனமொக ணவக்கப்பட்டுள்ள 

ச ொத்து உரிணம ஆவணங்களின் புணகப்பட நகணல, குறிப்பிடப்பட்ட கட்டணத்துடன் 

எழுத்து மூல மகொரிக்ணகணய  மரப்்பித்து மகொரலொம். புணகப்பட நகல், கட்டணம் 

ச லுத்திய மததியிலிருந்து 15 மவணல நொட்களுக்குள் வழங்கப்படும். 

• முடிக்கப்பட்ட அல்லது கொலொவதியொன கடன்களுக்கொக, SHFL-இன் வங்கி கணக்கில் 

முழு நிலுணவத் சதொணக சபறப்பட்டதற்குப் பின், கடன் முடிக்கப்பட்ட மததியிலிருந்து 

30 நொட்களுக்குள் அ ல் ஆவணங்கள் திருப்பி வழங்கப்படும். இந்த ஆவணங்கள், கடன் 

வழங்கப்பட்ட கிணளயிலிருந்து அல்லது முன்கூட்டிய முடித்தல் மநரத்தில் 

குறிப்பிடப்பட்ட விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளியின் விருப்பமொன மற்சறொரு 

கிணளயிலிருந்து சபறப்படலொம். 

• கடன் முடிக்கப்பட்ட பின் ச ொத்து உரிணமயொளர(்கள்) மரணமணடந்தொல், Sitaara Housing 

Finance Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்தில் 

ணவத்திருக்கும் அ ல் ச ொத்து ஆவணங்கள், மதணவயொன ஆவணங்கணள  மரப்்பித்த 

பின்  ட்டபூரவ் வொரிசு(கள்) களிடம் ஒப்பணடக்கப்படும். அவற்றில்: (i) ச ொத்து 

உரிணமயொளரின் இறப்பு  ொன்றிதழ்; (ii)  ட்டபூரவ் வொரிசுரிணம ஆதொரம் 

(உதொரணமொக வொரிசு  ்  ொன்றிதழ்,  ட்ட வொரிசு  ொன்றிதழ் அல்லது பதிவு 

ச ய்யப்பட்ட உயில்); (iii)  ட்டபூரவ் வொரிசு(கள்) களின் அணடயொள மற்றும் முகவரி 

ஆதொரம்; (iv)  ரிபொரப்்பிற்கொக SHFL மகொரக்கூடிய பிற ஆவணங்கள் ஆகியணவ 

அடங்கும், ஆனொல் இவற்றிற்குள் மட்டுப்படுத்தப்படவில்ணல.  ட்டபூரவ் வொரிசு(கள்), 

மகொரிக்ணக ச யல்முணறயின் மபொது குறிப்பிடப்பட்டபடி, கடன் வழங்கப்பட்ட SHFL 

கிணளயிலிருந்து அல்லது தங்களின் விருப்பமொன மற்சறொரு கிணளயிலிருந்து 

ஆவணங்கணள சபறலொம். 



• விண்ணப்பதொரரக்ள் / கடனொளிகள், புதுப்பிக்கப்பட்ட கிணள முகவரிகளின் 

பட்டியலுக்கொக SHFL-இன் அதிகொரப்பூரவ் இணணயதளத்ணத பொரக்்கலொம். 

மிக முக்கியமொன விதிமுணறகள் மற்றும் நிபந்தணனகள் (MITC), SHFL-இன் கடன் சகொள்ணகயின் 

ஒருங்கிணணந்த பகுதியொகும். 
 

11. குறைதீர் செயல்முறை: 

 

நிணல 1 வொடிக்ணகயொளருக்கு ஏமதனும் குணற அல்லது ஏமதனும் மகள்வி 

இருந்தொல், அவர ் கிணளணய சதொடரப்ுசகொள்ளலொம் அல்லது 

customer.care@sgrlimited.in / compliants@sgrlimited.in என்ற மின்னஞ் ல் 

முகவரிகளில் எங்களுக்கு எழுதலொம் அல்லது எங்கள் கட்டணமில்லொ 

எண்ணொன 1800113909-ல் எங்கணள அணழக்கலொம். 
 

வொடிக்ணகயொளரக்ளின் மகள்விகள் / பிர ச்ிணனகணள 15 நொட்களுக்குள் 

தீரக்்க நொங்கள் உறுதிபூண்டுள்மளொம் (அதிக மநரம் மதணவப்படும் சில 

சூழ்நிணலகளில் அதிகபட் ம் 30 நொட்கள் வணர ஆகலொம்.) 

நிணல 2 வொடிக்ணகயொளர,் நிணல 1-ல் வழங்கப்பட்ட தீரவ்ில் திருப்தியணடயொத 

பட் த்தில் அல்லது புகொர ்அளித்த பின் 7 நொட்கள் கொல அவகொ ம் 

முடிந்திருந்தொல், அவர ்தனது புகொணர முதல் உயரவ்ு நிணலக்கு 

compliance@sgrlimited.in என்ற மின்னஞ் ல் முகவரிக்கு அனுப்பலொம். 

நிணல 3 வொடிக்ணகயொளர,் நிணல 2-ல் வழங்கப்பட்ட தீரவ்ில் திருப்தியணடயொத 

பட் த்தில் அல்லது நிணல 2-ல் புகொர ்அளித்த பின் 7 நொட்கள் கொல 

அவகொ ம் முடிந்திருந்தொல், வொடிக்ணகயொளர ்தனது புகொணர குணறதீர ்

அதிகொரிக்கு அனுப்பலொம்  sgrlgro@sitaara.in  
 

  மொற்றொக, வொடிக்ணகயொளரக்ள் குணறதீர ்அதிகொரிக்கு எழுதலொம்-  
 
திரு. நீரஜ் குமொர ்கவுதம் 

பதிவு ச ய்யப்பட்ட அலுவலகம் - 

1வது மொடி, 216/C-12, பணழய எண் C-12, 

பிளொட் எண் 13-B, குரு நொனக் புரொ, 

லக்்ஷமி நகர,் சடல்லி – 110092 

சதொணலமபசி: 011-4352-1832 

நிணல 4 புகொர ் அளித்த மததியிலிருந்து 30 நொட்களுக்குள், வொடிக்ணகயொளரின் 

திருப்திக்மகற்ப புகொர ் தீரக்்கப்படொத பட் த்தில் அல்லது புகொர ்

கவனிக்கப்படொத பட் த்தில், வொடிக்ணகயொளர ் https://grids.nhbonline.org.in 

என்ற இணணப்பில் ஆன்ணலன் முணறயில் தனது புகொணர பதிவு ச ய்து 

மதசிய வீட்டு வங்கிணய அணுகலொம் அல்லது https://nhb.org.in/ 

இணணயதளத்தின் Grievances பிரிவில் கிணடக்கும் நிரண்யிக்கப்பட்ட 

வடிவத்தில் கீமழ வழங்கப்பட்டுள்ள முகவரிக்கு அஞ் ல் மூலம் 

ஆஃப்ணலன் முணறயிலும் புகொர ்அளிக்கலொம். 

  
சபொது மமலொளர ்

மதசிய வீட்டு வங்கி, 

புகொர ்தீரவ்ு பிரிவு 

4வது மொடி, மகொர-்5A, இந்தியொ மேபிடொட் ச ன்டர,் 

மலொதீ மரொடு, 

புதுதில்லி - 110003 

உங்கள் தகவல் சதொடரப்ு சபறப்பட்டதிலிருந்து [2 மவணல நொட்களுக்குள்] நீங்கள் ஒரு 

ஒப்புதல் / பதிணல சபறுவீரக்ள். சபயரில்லொ புகொரக்ள் மற்றும் மூன்றொம் 

தரப்பினரிடமிருந்து சபறப்படும் புகொரக்ள் ஏற்றுக்சகொள்ளப்படமொட்டொது.  

mailto:sgrlgro@sitaara.in


 

12. தகராறு தீர்வு: 

கடன் ஒப்பந்தம், தகரொறு தீரக்்கும் முணறயொக நடுவர ்தீரப்்ணப வழங்குகிறது. 
a) கடன் பரிவரத்்தணனயிலிருந்து ஏமதனும் தகரொறு அல்லது கருத்து மவறுபொடு 

ஏற்பட்டொல், அந்த விவகம் கடன் ஒப்பந்தத்தில் வழங்கப்பட்டுள்ளபடி மற்றும் 

கொணலக்கொலமொக திருத்தப்பட்டுள்ள Arbitration and Conciliation Act, 1996 விதிகளின்படி 

நடுவர ் தீரப்்பின் மூலம் தீரக்்கப்படும். நடுவர ் வி ொரணணயின் இடம், 

நணடமுணறகளின் சமொழி மற்றும் நடுவர(்கள்) நியமனம் ஆகியணவ, 

விண்ணப்பதொரர ் / கடனொளி மற்றும் Sitaara Housing Finance Limited (முன்னர ் Sewa Grih Rin 

Limited என அறியப்பட்டது) (SHFL) ஆகிமயொருக்கிணடயில் நிணறமவற்றப்பட்ட கடன் 

ஒப்பந்தத்தில் குறிப்பிடப்பட்டபடி இருக்கும். 
b) இந்த விதி, கடன் ஒப்பந்தம் மற்றும் பிற பொதுகொப்பு ஆவணங்களில் 

வழங்கப்பட்டுள்ளபடி, தவறுதல் ஏற்பட்டொல் SARFAESI Act அல்லது Negotiable Instruments Act 

மபொன்ற சபொருந்தக்கூடிய  ட்டங்களின் கீழொன நடவடிக்ணககள் உட்பட, ஆனொல் 

அதற்குள் மட்டுப்படுத்தப்படொமல், மவறு எந்த  ட்டப்பூரவ் நிவொரணத்ணதயும் 

சதொடங்குவதற்கொன நிறுவனத்தின் உரிணமணய கட்டுப்படுத்தமவொ அல்லது 

வணரயறுக்கமவொ ச ய்யொது. 

கடன் ஒப்பந்தம், தகரொறு தீரக்்கும் முணறயொக நடுவர ்தீரப்்ணப வழங்குகிறது. 

இந்த ஆவணம், விண்ணப்பதொரரக்ள் மற்றும் நிறுவனத்திற்கிணடயிலொன கடன் மற்றும் 

பொதுகொப்பு பரிவரத்்தணனயின் சில முக்கிய விதிமுணறகளின் சுருக்கத்ணத மட்டுமம 

சகொண்டுள்ளது. ஆணகயொல், கடன்களின் விரிவொன விதிமுணறகள் மற்றும் 

நிபந்தணனகளுக்கொக, விண்ணப்பதொரரக்ள் தொங்கள் நிறுவனத்துடன் நிணறமவற்றிய / 

நிணறமவற்றி வரும் கடன் ஒப்பந்தம் மற்றும் பொதுகொப்பு ஆவணங்கணள பொரக்்கவும் 

அவற்ணற நம்பிக்ணகயொகக் சகொள்ளவும் ஒப்புக்சகொள்கிறொரக்ள். 

 
 

ஒப்புதல் மை்றும் அறிவிப்பு 

 
விண்ணப்பதொரரக்ள் இதன்மூலம் பின்வருவனவற்ணற உறுதிப்படுத்துகிறொரக்ள்: 

 
a) மமமல குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அணனத்து விதிமுணறகள் மற்றும் 

நிபந்தணனகணளயும் அவரக்ள் வொசித்து புரிந்துசகொண்டுள்ளனர.் கடனின் 

விரிவொன விதிமுணறகள் மற்றும் நிபந்தணனகளுக்கொக, இத்துடன் உள்ள தரப்புகள் 

தொங்கள் நிணறமவற்றிய / நிணறமவற்றவிருக்கும் கடன் மற்றும் பிற பொதுகொப்பு 

ஆவணங்கணள பொரக்்கவும் அவற்ணற நம்பிக்ணகயொகக் சகொள்ளவும் 

ஒப்புக்சகொள்ளப்படுகிறது. 
 

b) விதிமுணறகள் மற்றும் நிபந்தணனகள் திரு./திருமதி./ச ல்வி. _____________________ 

(வொடிக்ணகயொளர ்கணக்கு அதிகொரி) அவரக்ளொல் உள்ளூர ்சமொழியில் வொசித்து 

விளக்கப்பட்டுள்ளன, மமலும் அணவ அவரக்ளொல் புரிந்துசகொள்ளப்பட்டுள்ளன. 
 

c) விண்ணப்பதொரரக்ள், இந்த ஆவணத்தின் ஒரு பிரதிணய சபற்றுள்ளதொக 

உறுதிப்படுத்துகிறொரக்ள். 
 

d) குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அணனத்து கட்டணங்கள் மற்றும் ச லவுகள் GST மற்றும் பிற 

சபொருந்தக்கூடிய அரசு வரிகள், கட்டணங்கள் மபொன்றவற்ணறத் 

தவிரந்்தணவயொகும். இணவ Sitaara Housing Finance Limited (முன்னர ்Sewa Grih Rin Limited என 



அறியப்பட்டது) (SHFL) நிறுவனத்தின் தனிப்பட்ட விருப்பத்தின் மபரில் 

மொற்றப்படலொம். எந்த மொற்றங்களும் நிறுவனத்தின் இணணயதளமொன 

www.sitaara.in இல் புதுப்பிக்கப்படும். 
 

e) MITC-யின் உள்ளூர ் சமொழி பதிப்புகள் நிறுவனத்தின் இணணயதளத்தில் 

கிணடக்கின்றன. இந்த விருப்பம் குறித்து விண்ணப்பதொரரக்ளுக்கு தகவல் 

வழங்கப்பட்டுள்ளது. 
 

f) இந்த MITC மற்றும் அணனத்து பரிவரத்்தணன ஆவணங்களும், டிஜிட்டல் 

ணகசயொப்பம், மின்னணு அங்கீகொரம், OTP அல்லது தகவல் சதொழில்நுட்ப  ் ட்டம், 

2000-ன் கீழ் அனுமதிக்கப்பட்ட பிற முணறகள் மூலம் மின்னணு வடிவில் 

நிணறமவற்றப்படலொம். இத்தணகய நிணறமவற்றம், உடல்முணறயில் 

ணகசயொப்பமிடப்பட்டதுமபொல ச ல்லுபடியொகவும் கட்டுப்படுத்தக்கூடியதொகவும் 

இருக்கும். கடனளிப்பவரின் கணினி பதிவுகள் (OTP பதிவுகள் மற்றும் 

உறுதிப்படுத்தல்கள் உட்பட) ஏற்றுக்சகொள்ளப்பட்டதற்கொன இறுதியொன 

ஆதொரமொக இருக்கும். இந்த MITC-யின் நகல் பிரதியொனது நிணலயொன மின்னணு 

வடிவில் வழங்கப்படும்; மமலும் மகொரிக்ணகயின் மபரில் அ ச்ு பிரதியும் 

வழங்கப்படலொம். 

 
மமமல குறிப்பிடப்பட்டுள்ள விண்ணப்பதொரரக்ள் மற்றும் இணண விண்ணப்பதொரரக்ளின் 

டிஜிட்டல் ணகசயொப்பம் / உடல் ணகசயொப்பங்கள் / விரல்முத்திணர 

 
 

விண்ணப்பதொரர(்கள்) மற்றும் இணண விண்ணப்பதொரரக்ளின்  ொரப்ொக 

 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட ணகசயொப்பமிட்டவர ்

 

 
SITAARA HOUSING FINANCE LIMITED 

முன்னர ்SEWA GRIH RIN LIMITED என அறியப்பட்டது) 

 

அங்கீகரிக்கப்பட்ட ணகசயொப்பமிட்டவர ்

 
 

http://www.sgrlimited.in/

